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Conditii generale pentru acoperirile suplimentare atasate politelor de asigurare de raspundere civila auto RCA

INTRODUCERE

1. Conditile generale si speciale de asigurare pentru acoperirile
suplimentare impreund cu toate documentele semnate de catre
Asigurat/Contractant la solicitarea Asiguratorului sau emise de
Asigurator in legatura cu acoperirile suplimentare sunt parte integranta
ale contractului de asigurare RCA.

2. Prezentele conditii generale se completeaza cu prevederile din
conditile speciale de asigurare cod CSAS 11.2014 si sunt valabile
numai impreund cu acestea. In masura in care conditiile speciale de
asigurare contin prevederi care contravin sau sunt derogatorii de la
prezentele conditii generale, se vor aplica prevederile din conditiile
speciale de asigurare.

3. Acoperirile  suplimentare, respectiv asigurarea de accidente a
conducatorului auto si serviciile de asistentd rutierd, sunt valabile numai
in cazul in care sunt atasate politei de asigurare de raspundere civila
auto incheiate pentru autovehicul. Acolo unde, in cuprinsul prezentelor
conditii de asigurare, este mentionat autovehicul asigurat se va intelege
Lautovehicululasigurat prin polita de raspundere civila auto RCA” la
care prezenta(ele) acoperire(l) se ataseaza.

DEFINITII

g. }_n cuprinsul prezentelor conditii de asigurare se adopta urmatoarele
efinitii:

Addendum: actul aditional incheiat intre

Asigurator d§i

Asigurat/Contractant care modificd sau completeazd contractul de

asigurare.

Asigurator: Allianz-Tiriac Asigurari S.A., numarul de ordine in Registrul

asiguratorilor, reasiguratorilor si intermediarilor in asigurari RA-017.

Autovehicul: autoturisme, autoturisme de teren, automobile mixte cu

r7ngxim 9 locuri si autoutilitare cu masa maxima autorizatd de maxim
;0 tone.

Beneficiar/i: mostenitorul/ii legal/i ai Asiguratului in cazul decesului

acestuia, Asiguratul insusi, in celelelalte cazuri.

Contractant: persoana fizicd sau juridica care incheie polita de

asigurare pentru asigurarea unor riscuri privindu-I pe Asigurat.

Despé?ubire/lndemniza;ie: suma de bani platibila de catre Asigurator

in cazul producerii unui risc asigurat in baza acoperirilor suplimentare.

Perioada de valabilitate a acoperirilor suplimentare: perioada de

timp in care polita de asigurare RCA este in vigoare.

Prima: suma de bani datoratd de caftre Asigurat/Contractant

Asiguratorului, reprezentand costul acoperirilor suplimentare.

Risc asigurat/Eveniment asigurat: evenimentul viitor, posibil dar

incert, mentionat in conditile de asigurare speciale, la producerea

caruia Asiguratorul se obliga sa plateasca despagubirea/indemnizafja.

Suma asigurata/Limita despagubirii: valoare maxima indicata in

documentele contractuale n limita careia Asiguratorul plateste

despégtjbirea/indemnizatia de asigurare la producerea riscului asigurat

acoperit. . . y

INCEPUTUL $I INCETAREA RASPUNDERII ASIGURATORULUI

5. Raspunderea Asiguratorului incepe odata cu inceperea raspunderii

Asiguratorului in baza politei de asigurare RCA.

6. Raspunderea Asiguratorului inceteaza la ora 24:00 a zilei specificate

in documentele contractuale ca data de expirare, la data la care nu se

mai indeplinesc criterile mentionate in conditiile de asigurare sau in

alte cazuri reglementate expres prin contract.

PRIMA

7. Prima de asigurare se plateste in RON anticipat si integral.

OBLIGATIILE CONTRACTANTULUI/ASIGURATULUI/

BENEFICIARULUI

8. Asiguratul/Contractantul/Beneficiarul este obligat:

a) sa dea raspunsuri corecte si complete in vederea incheierii prezentei

asigurari sau ulterior, la solicitarea Asiguratorului,

b) sa avizeze in scris Asiguratorul despre producerea riscului asigurat,

in termenul prevazut in conditiile speciale;

¢) sa funizeze toate informatiile si documentele solicitate de catre

Asigurator necesare determinarii cauzelor producerii riscului asigurat

sau necesare pentru stabilirea incadrarii riscului;

d) sa furnizeze Asiguratorului traducerile legalizate in limba romana sau

englez& ale documentelor solicitate, in vederea avizarii riscului asigurat,

daca acestea au fost intocmite si eliberate pe teritoriul altei tari.

In caz de nerespectare a acestor obligatii, Asiguratorul T?i rezerva

dreptul de a denunta unilateral acoperirile suplimentare si/sau duPé

producerea riscului asigurat, de a refuza indeplinirea obligatjilor
asumate Erin prezentele conditii de asigurare.

EXCLUDERI

g. Asiguratorul nu acopera riscurile asigurate cauzate direct sau indirect
e:

a) razboi (declarat sau nu), invazie sau actiunea unui dusman extern,

razboi civil, revolutie, rebeliune, insurectie, dictatura militara, conspiratii,

greve, tulburari civile, terrorism, misiuni milare sau civile de paza si

Erotec;ie;

) sévarsirea cu intentie de catre Asigurat sau orice persoana asimilata
acesteia a unei fapte incriminate ca infractiune de legea statului in care
s-a produs fapta;

c) consumul de alcool, medicamente sau droguri, cu excep}ia

medicamentelor prescrise de un medic, administrate conform retetelor

acestuia;

d) contaminarea radioactiva, actiunea armelor chimice sau biologice;

e) conducerea autovehiculul, in momentul producerii evenimentului, de

catre o persoana fara drept de conducere pentru categoria respectiva

de vehicule;

f) evenimente produse n timpul participarii autovehiculului asigurat la

concursuri, pariuri, intreceri sau antrenamente.

De asemenea, nu sunt acoperite cheltuielile efectuate de catre Asigurat
este limita de desEégubire mentionata in documentele contractuale.
ISPOZITII FINAL

10. Termenul in care Asiguratorul solutioneaza pretentile de
despagubire este de 30 zile lucratoare de la data la care Asiguratorul
primeste toate documentele solicitate de acesta.
11. Respectarea de catre Asigurat/Contractant/Beneficiar a obligatiilor
ce le revin, precum si presupunerea ca declaratiile (?i raspunsurile lor
sunt corecte si adevarate, constituie conditji ce preced orice raspundere
sau obligatie a Asiguratorului de a plati indemnizatji.
12. Legea aplicabild este legea romana.
13. Contractantul si/sau Asiguratul persoane fizice au dreptul de acces
la datele cu caracter personal pe care le furnizeaza Asiguratorului,
dreptul de interventie asupra datelor Ti dreptul de opozitie, asa cum
acestea sunt reglementate de legislatia in vigoare referitoare la
protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulatie a acestor date. Contractantul si/sau
Asiguratul persoane fizice isi pot exercita drepturile prevazute mai sus
depunénd la S.C. Allianz-Tiriac Asiguréri S.A. o cerere in forma scrisa,
datatd si semnata. In cerere, solicitantul poate arata daca doreste ca
informatjiile sa ii fie comunicate la 0 anumita adresa care poate fi si de
posta electronica sau printr-un serviciu de corespondenta care sa
asigure ca predarea acestora i se va face numai personal.
14. Posibilele litigii ce nu au putut fi solutionate pe cale amiabila,
decurgand din sau in legatura cu acoperirile suplimentare, vor fi
solutionate de instantele de judecatad competente.
15. Forta majord apara de raspundere partea care o invoca si se
comunica celeilalte parti contractante in termen de 5 zile; in
urmatoarele 15 zile trebuie transmise documentele eliberate de Camera
de Comert si Industrie competentd care sa ateste evenimentele
respective. Parfile vor face toate eforturile posibile pentru a asigura
reluarea indepliniri normale a obligatilor care le revin in cadrul
prezentelor clauze dupad producerea oricaruia dintre cazurile de forta
majora. Inainte de restabilirea situatiei normale, obligatiile partilor vor fi
indeplinite in cea mai mare masura posibila.

Conditii generale de asigurare cod CGAS 11.2014

Conditii de asigurare speciale pentru acoperirea suplimentara privind asigurarea de accidente a conducatorul auto al
autovehiculul asigurat prin polita de asigurare de raspundere civila auto RCA

INTRODUCERE

1.In baza prezentelor conditii de asigurare Allianz-Tiriac Asigurari
S.A. asigura conducétorul auto al autovehiculul asigurat pentru riscul
de deces, invaliditate permanenta si cheltuieli medicale necesare, ca
urmare a unui accident rutier.

DEFINITII

2 f.Ir]"cuprinsul prezentelor conditii speciale se adopta urmatoarele
efinitji:

Accident rutier: eveniment subit, provenit din afara, violent si produs

fara vointa Asiguratului/conducatorului auto al autovehicului asigurat,
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cablIJ_rmare a circulatiei sau a accidentelor intdmplate pe drumurile
publice.
Asigurat: Persoana fizica, conducatorul auto al autovehiculul
asigurat, a carei viata si sanatate este asigurata in baza conditjilor de
asigurare.
Cheltuieli medicale: urmatoarele categorii de cheltuieli:
ag pentru medicamente si materiale sanitare prescrise de medic;
b) pentru primul ajutor si/sau pentru transportul efectuat de serviciile
de ambulantd pana la cel mai apropiat spital sau unitate medicala
abilitata sa acorde primul ajutor;
c) pentru spitalizare, diagnosticare si/sau interventji chirurgicale
osttraumatice.
nvaliditate permanenta: vatamare corporala suferitd de Asigurat,
nesusceptibila de ameliorari , mentionata in Tabelul 1.
Medic: persoand cu pregatire medicald supericara de specialitate
care detine drept de libera practica in statul in care isi exercita
rofesiunea.
ISCURI ASIGURATE
3.Prin aceastd acoperire suplimentara, Asiguratorul acopera
urmatoarele riscuri produse ca urmare a implicarii autovehicului
asigurat intr-un accident rutier produs pe perioada de valabilitate a
acoperirii:
ag decesul Asiguratului pe perioada de valabilitate a acoperirii,
b) invaliditatea permanenta, totala sau partjala a Asiguratului aparuta
in maximum 1 an de la data producerii accidentului; _
c?]cheltwell medicale necesare Asiguratului; sunt rambursate numai
cheltuielile medicale efectuate in cel mult 30 zile dupa data expirarii
asigurarii. y
LIMITA TERITORIALA
4, Riscurile asigurate sunt acoperite in tarile in care este valabila
polita de raspundere civild auto RCA.

SUMA ASIGURATA

5. Suma asigurata pentru acoperirea suplimentara este specificata in
documentele contractuale.

6.In cazul cheltuielilor medicale ca urmare a unui accident,
ind_emnitza‘gia maxima nu poate depasi 50% din valoarea sumei
asigurate.

AVIZAREA PRODUCERII UNUI RISC ASIGURAT

7. In cazul producerii riscului asigurat, Beneficiarul/rii asigurarii va/vor
aviza n scris Asiguratorul cu privire la producerea evenimentului, in
termen de maxim 30 de zile calendaristice de la producerea riscului
asigurat. Avizarea trebuie insotitd de urmatoarele documente:

a) procesul verbal de constatare a accidentului rutier eliberat de
institutiile abilitate (copie si original) si orice alte acte care pot dovedi
ca evenimentul produs este o consecintd directd a unui accident
rutier; adeverinte medicale eliberate de institufia medicala care a
acordat primul ajutor, declaratji ale martorilor etc.;

b) detaliile bancare necesare platii sumei asigurate.

8. De asemenea, in cazul decesului Asiguratului ca urmare a unui
accident rutier, avizarea trebuie insofjté de urmatoarele documente:

a) certificatul de deces al Asiguratulul;

b) certificatul medical constatator al decesului;

c) certificatul de mostenitor/certificatul de calitate de mostenitor;

TABELUL 1 -Tabelul Gradelor de Invaliditate
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d) copii semnate ale actelor de identitate ale mostenitorilor.
9.De asemenea, in cazul invaliditatii permanente totale sau
partiale ca urmare a unui accident rutier, avizarea trebuie insofjta de
urmatoarele documente:
a) certificat medical constatator al invaliditatii permanente eliberat de
autoritatea competents;
b) copia actului de identitate al Asiguratului semnata de acesta.
In cazuri justificate medical, cand stabilirea gradului de invaliditate
permanenta nu este posibila in decurs de 1 an, aceasta se poate face
in termen de cel mult 2 ani de la data producerii accidentului rutier.
10. De asemenea, in cazul producerii unui accident rutier din care au
rezultat situati medicale pentru care sunt necesare cheltuieli
medicale acoperite prin prezenta clauza suplimentara, Asiguratul va
furniza Asiguratorulul urmatoarele documente:
a) bonul fiscal/factura in original, aferent/a cheltuielilor medicale a
caror rambursare se solicita;
bg reteta prescrisa de medic in urma evenimentului produs;
c) copia actului de identitate al Asiguratului semnata de acesta.
11. Asiguratorul Tsi rezerva dreptul de a solicita examinari/rapoarte
suplimentare referitoare la starea de sanatate a Asiguratului 1in
vederea stabilirii procentului din suma asigurata care va fi utilizat in
calculul indemnizatiei de invaliditate permanenta.
Examinarea suplimentara va fi efectuata de catre medici agreati de
catre Asigurator, in acest ¢az costurile fiind suportate de Asigurator.
OBLIGAjIILE ASIGURATORULUI IN CAZUL PRODUCERII
RISCULUI ASIGURAT
12. I|r1 tt.ermenul asumat pentru comunicarea deciziei sale, Asiguratorul
va plati:
a) suma asiguratd, in cazul producerii riscului de deces, diminuata cu
eventuale indemnizaji platite deja in baza prezentei asigurari pentru
alte riscuri acoperite ca urmare a aceluiasi accident rutier;
b)indemnizatia corespunzatoare, in cazul producerii riscului de
invaliditate permanenté. Indemnizatia este calculata dprin aplicarea
unui procent asupra sumei asigurate, procent determinat in
conformitate cu_ prevederile grilei incluse in Tabelul 1, atagat
Erezentelor conditii, cu urmatoarele mentjuni:

1) suma indemnizatjilor platite pentru invaliditate permanentd
Asiguratului nu poate depasi 100% din suma asigurata pentru
Brezenta clauza diminuata cu eventuale indemnizatji platite deja in

aza prezentei asigurari pentru alte riscuri acoperite;
b2) in caz de pierdere anatomica sau functionala a unui organ sau a
unui membru deja deficient, procentele indicate sunt micsorate tinand
seama de gradul de invaliditate preexistent;
b3) in caz de invaliditate permanentd incontestabild, stabilirea
gradului de invaliditate si plata indemnizatei se va face fara a se
astepta terminarea tratamentului.

c) suma cuvenitd in cazul efectudrii unor cheltuieli medicale ca
urmare a producerii unui accident rutier, stabilita astfel:

¢1) contravaloarea cheltuielilor medicale nu trebuie sa depaseasca
50% din valoarea sumei asigurate;

c2) contravaloarea sumelor inscrise in bonuri fiscale/facturi fac
obiectul unei singure rambursari, indiferent de numarul asigurarilor
incheiate cu Asiguratorul.

Vatamarea corporala suferita % ** | Vatamarea corporala suferita % * ]
Pierderea ambelor maini 100 | Pierderea degetului mare de la mana dreapta* 15
Pierderea ambelor picioare 100 | Pierderea degetului mare de la mana stanga* 10
Pierderea tofala si irecuperabila a vederii la ambii ochi 100 | Pierderea indexului de la mana dreapta* 10
Pierderea unei maini si a unui picior 100 | Pierderea indexului de la mana stanga* 7
Pierderea unei maini sau a unui picior impreuna cu pierderea 100 | Pierderea oricarui alt deget de la mana dreapta* 6
totala si irecuperabila a vederii la un ochi

Paralizia totala si_definitiva a unui membru 100 | Pierderea oricarui alt deget de la mana stanga* 5
Pierderea brafului sau a mainii drepte” 60 | Pierderea degetului mare de la un picior 5
Pierderea bratului sau a mainii stangi* 50 [ Pierderea oricarui alt deget de la un picior 3
Pierderea unui picior sau a unei gambe 50 | Pierderea totala si irecuperabila a auzului la ambele urechi 40
Pierderea totala si irecuperabila a vederii la un ochi 50 | Pierderea totala siirecuperabila a auzului la o ureche 10

*Pentru stadngaci procentajele pentru drept/stang se inverseaza ** Procent din din suma asiguratd

Conditii de asigurare speciale pentru acoperirea suplimentara privind servicii de asistenta rutiera, atagata politelor
de asigurare de raspundere civila auto RCA

INTRODUCERE

1.In baza prezentelor conditii de asigurare Allianz-Tiriac Asigurari
S.A., ofera servicii de asistenta rutiera prin intermediul societatjii de
asistentd Mondial Assistance pentru riscurile prevézute la pct. 3 de
mai jos.

DEFINITII

2.In_ cuprinsul prezentelor condili de asigurare se adopté
urmatoarele definitji:

Asigurat: persoana fizica sau juridica, nominalizata in contractul de
asigurare RCA, care se asigura pentru riscurile prevazute in
conditiile speciale.

RISCUL ASIGURAT

3.Asiguratul poate beneficia de servicii de asistentd rutiera in
urmatoarele cazuri:

a) aparitia unor defectiuni tehnice ce Tmpiedicd pornirea sau
deplasarea autovehiculului;



b) eveniment rutier soldat cu avarierea autovehiculului, in cazul in
care acesta nu se mai poate deplasa prin fortd proprie.. .
4.Servicile de asistenta rutiera acoperite de Asigurator prin
intermediul Mondial Assistance sunt:

4.1.Asistenta la locul producerii evenimentului rutier sau
defectarii autovehiculului asigurat

La solicitarea Asiguratului, Asiguratorul prin intermediul Mondial
Assistance va trimite o echipa de interventie, pentru efectuarea
eventualelor reparatii posibile din punct de vedere tehnic, la locul
unde s-a produs evenimentul rutier sau defectarea autovehiculului.
4.2.Tractarea autovehiculului defect/avariat la o distanfa de
maxim 50 km de locul producerii riscului asigurat
Daca_repararea autovehiculului/remedierea defectjunii nu este
posibild la locul producerii riscului asigurat, Asiguratorul prin
intermediul Mondial Assistance va tracta autovehiculul asigurat
pana la cea mai apropiatd unitate service sau pana la
domiciliul/sediul Asiguratulul.

De asemenea, Asiguratorul prin intermediul Mondial Assistance va
asigura si transportul oricarei remorci sau rulote (standard cu
diametrul bilei de remorcare de 50 mm) ftractate de catre
autovehiculul defect/avariat, in acelasi loc si in aceleasi conditii ca
pentru autovehiculul asigurat.

LIMITA TERITORIALA

5.Serviciile de asistenta rutiera furnizate de Asigurator prin
intermediul Mondial Assistance se pot acorda in urmétoarele tari:
Albania, Andorra, Austria, Belarus, Belgia, Bosnia-Herzegovina,
Bu!jgaria, Ceuta, Cipru, Cehia, Croatia, Danemarca, Elvetia, Estonia,
Federatia Rusa, Finlanda, Franta, Germania, Gibraltar, Grecia,
Ungaria, Irlanda, ltalia, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxembourg,
Macedonia, Malta, Marea Britanie, Monaco, Moldova, Norvegia,
Olanda, Polonia,Portugalia, Republica San Marino, Romania,
Serbia, Muntenegru, Slovacia, Spania, Suedia,Turcia (numai
sectorul European?,“Ucraina, Vatican.

SUMA ASIGURATA

6. Limita maxima de despagubire este mentionata in documentele
contractuale.

EXCLUDERI SPECIALE )
7.Asiguratorul/Mondial Assistance nu acorda servicii de asistenta
rutiera si despagubiri in urmatoarele cazuri:

a) cazul in care Asiguratul nu a avizat Asiguratorul sau Mondial
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Assistance despre producerea riscului asigurat si a procedat la
repararea autovehiculului farg acordul acestora; o
b) costuri indirecte legate de aparitia evenimentului rutier sau
defectarii autovehiculului;
c)erori ale conducatorului auto: alimentarea autovehiculului cu
combustibil gresit, pierderea/ruperea cheilor, inchiderea cheilor in
autovehicul;
d; pa?ub.elel produse bunurilor aflate in autovehicul defect/avariat,;
e) defectiunile produse ca urmare a modificarilor aduse
autovehiculului, In cazul in care acestea nu au fost efectuate la un
service autorizat;
f)cazul in care, datorita condiiilor meteorologice nefavorabile,
autovehiculul a ramas impotmolit in nisip, noroi, apa sau zapada;
g) avarile produse autovehiculului, cauzate in mod direct sau
indirect de faptul ca autovehiculul nu avea inspectia tehnica
eriodica (I.T.P.) valabila la gataxroduqerii evenimentului.

ROCEDURA DE URMAT IN CAZUL IN CARE ESTE NEVOIE DE
ASISTENTA RUTIERA
8. Solicitarile pentru acordarea serviciilor de asistenta rutiera se vor
face direct catre Mondial Assistance (24 de ore din 24) la numarul
de telefon 0040 21 312 2239 / 00431 525 03 6551 sau catre
Asjgurator.
9. In cazuri de forta majora, daca Asiguratul a efectuat, fara acordul
Asiguratorului/Mondial Assistance, cheltuieli pentru oricare dintre
serviciile acoperite la pct. 4 de mai sus, acestea pot fi rambursate
numai in  baza unei aprobdri speciale din Fartea
Agligurtétorului/MondiaI Assistance. In acest caz Asiguratul este
obligat:
a) sa notifice Mondial Assistance in termen de maxim 5 zile
calendaristice de la data intervenirii cazurilor de forta majora;
b) sa anexeze la declaratie toate documentele care stau la baza
notificarii evenimentului produs.
9.1.In baza documentelor primite de la Asigurat, Mondial
Assistance/Asiguratorul Tsi rezerva dreptul de a decide limita de
despagubire acordata.
10.Despagubirile cuvenite ca urmare a acordarii serviciilor de
asistenta rutiera vor fi acordate pana la concurenta sumelor
mentionate in documentele contractuale, in EUR sau in RON la
cursul B.N.R. de la data efectuarii plati.

Conditji speciale de asigurare cod CSAS 11.2014



